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AGENDA

Estrategia de |A, Data y Ciberseguridad

U1 02 03 04

® ® ® ®
Postura Agentica Frentes y Apuestas: Roles que lideran la Capital humano:
Investigacion, estrategia Rediseno

Estructura y ROI Organizacional
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POSTURA AGENTICA

U714 Cual es la ambicion de negocia?
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Crecer en ventas sobre |la base instalada
Lanzar productos o lineas nuevas

Entrar a mercados nuevos

Ganar eficiencia de costos

Competir por precio bajo
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POSTURA AGENTICA

A la luz de la ambicion de negocio:

. Que hacer con la eficiencia o capacidad que la |A
ibera’

4 01 o 02 o 03
Reduccion de Reinversion en Hibrido
costos crecimiento
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POSTURA AGENTICA

Postura Agentica de Santex: Hibrida

No es reduccion pura de costos ni reinversion pura en crecimiento —
conviven las dos logicas, con criterio explicito de cual es cual:

e X% de reduccion del staff (*)
e Eficiencia en licencias por Xk (**)

e Origen de las ventas:
o ©60% Negocio tradicional
o 20% Negocio tradicional + Al.
o 20% Consultoria integral en Al (tecnologica y cultural)
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EJES: FRENTES Y APUESTAS

U7 Frentes y Apuestas: Iniciativas balanceadas

Innovacion

e Incluye Personas,
Tecnologia y

IA Gobernanza.
e Hipétesis con fechas
go / kill.
DELE e Elduefio es el CAIO.

Ciberseguridad
29%
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Estructura

Incluye Personas,
Tecnologia y
Gobernanza.

Base que no se
cancela.

Necesaria para los
casos de uso.

No le pedimos ROl
El dueno es el CAIQ.

30%

ROI

Son Casos de Uso.
Devuelve resultado, se
corta si norinde.

El dueno es un Director
de Area.

40%
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EJES: FRENTES Y APUESTAS

Iniciativas en santex: Apuestas

ROI 0OBJ. 40% ESTRUCTURAL 0BJ. 35% INNOVACION 0OBJ. 25%
33% 4 épicas 50% 6 épicas 17% 2 épicas
s | — — i)
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ROLES

03 Roles que lideran -

01 CAIQ: Lidera la estrategia de Data & Al y coordina a los otros 3 roles. No es
el mas tecnico, es el que conecta.

q> CPO: Dueno del cambio cultural y del redisefio organizacional, no

solo de |la capacitacion.

o3 CT0: Pasa de "motor de innovacion” a habilitador: calidad y
gobernanza de datos.

CISO: El rol nuevo — la |A agentica mueve el riesgo, y tiene que estar
U4 enla mesa.

U! Santex University Ssa nteX



ROLES

3 Roles que lideran en Santex

1 CAIO: Lidera la estrategia de Al, Data & Ciberseguridad.

q> CPO: Dueno del cambio cultural y del redisefio organizacional, no
solo de |la capacitacion.

U3 CTO: Enfocado 100% en clientes

na CIS0: No tenemos. El Rol esta dentro del CAIO
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J4 Redisefio organizacional
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MAPA DE ROLES SANTEX

Volver a clasificar los Roles por su relacion con la |A

En expansion Estables En transicion

Evolucion gradual con IA. El juicio
humano sigue siendo el diferenciador.

Mas del 60% de las tareas son
automatizables. Acceso prioritario al plan

de reskilling.

Alta demanda impulsada por la IA.
Acceso prioritario al presupuesto de
capacitacion.
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MAPA DE ROLES SANTEX

90 roles clasificados por su relacion con la |A

1/

En expansion

Alta demanda impulsada por la IA.
Acceso prioritario al presupuesto de
capacitacion.
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=la

Estables

Evolucion gradual con IA. El juicio
humano sigue siendo el diferenciador.

1o

En transicion

Mas del 60% de las tareas son
automatizables. Acceso prioritario al plan

de reskilling.
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Impactemos
el Futurc




